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PIHLAJALINNA LAAKARIKESKUS OY/ HOITAJAPUHELINPALVELUA KOSKEVAN SOPIMUKSEN
MUUTTAMINEN

Vantaan kaupungin sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala jarjesti kevaalla 2021
tarjouskilpailun hoitajapuhelinpalvelujen hankinnasta. Sopimuskausi alkoi 20.4.2021
ja on voimassa toistaiseksi.

Kyseessa oli kansallisen kynnysarvon ylittava terveyspalvelujen hankinta. Hankinnasta
on julkaistu hankintailmoitus 10.2.2021 julkisten hankintojen sahkdisella kanavalla
(HILMA) www.hankintailmoitukset.fi. Hankinnassa kaytettiin avointa menettelya.

Hoidontarpeen arviointi ja ajanvarauslinjan palveluntuottajaksi valittiin
kilpailutuksessa Pihlajalinna Laakarikeskukset Oy hinnan perusteella. Puhelun hinta oli
7,94 euroa/puhelu sisaltaen palvelukuvauksen mukaisen palvelun.

Terveysasemapalveluiden toiminnan muuttuessa kesalla 2023, tulevat palveluiden
tuottamistavat muuttumaan merkittavasti. Terveysasemapalvelut on neuvotellut
uudistetulle palvelukuvaukselle Pihlajalinna Ladkarikeskus Oy:n kanssa uuden hinnan,
joka on 10,33 eur/puhelu. Puhelu sisaltda uuden palvelukuvauksen mukaisen
palvelun, mutta kuitenkin siten, ettd puheluihin alun perin sovittu euromaara pysyy
ennallaan. Toiminnan muutoksessa hoitaja konsultoi ldadkaria aina, kun on tarpeen
varata aika laakarille ja siten puheluiden kesto tulee pidentymaan. Maarallisesti
puhelut tulevat vahenemaan ja palvelun kustannus sailyy alkuperaisen
hankintasopimuksen tasoisena. Kyseessa ei siten ole alkuperaiseen sopimukseen
tehtavasta olennaisesta muutoksesta.

Voimassa olevan sopimuksen muut ehdot pysyvat ennallaan ja noudatamme siten
20.4.2021 tehtya sopimusta.

Tilaaja ei sitoudu tarjouspyyntoasiakirjoissa esitettyihin arvioihin hankintamaarista.

Paatoksen peruste

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosaannén 46 § mukaan

Palvelualuejohtaja paattaa alle 1 miljoonan euron hankinnoista, sopimuksista ja
sitoumuksista. Sosiaali- ja terveyspalveluiden palveluhankinnoissa palvelualuejohtaja
paattaa kuitenkin alle 10 miljoonan euron hankinnoista, sopimuksista ja sitoumuksista.
Paatos

Paatan hyvaksya Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen ja Pihlajalinna Ladkarikeskus
Oy:n valisen uudistetun hoitajapuhelinpalvelua koskevan sopimuksen. Tama paatds
on ehdollinen siihen saakka, kun ylemmalla toimielimella on mahdollisuus kayttaa
kuntalain 92 8 mukaista otto-oikeuttaan.

Lisatiedot: Virve Ristolainen
virve.ristolainen@vakehyva.fi

Tiedoksi
Ao. henkilot

Allekirjoitus
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Puurula Marja, vs. Terveysasemapalvelujen palvelualuejohtaja

Viranhaltijapaatoksen nahtavanaolo
Paatds on nahtavilla yleisessa tietoverkossa hyvinvointialueen verkkosivustolla
19.5.2023 alkaen.
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Oikaisuvaatimus
§12

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimusohjeet

Tahan paatdkseen tyytymatdn voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen
aluehallitukselle. Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai
jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatds valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
seka hyvinvointialueen jasen. Oikaisuvaatimus toimitetaan Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueelle.

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan:
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue, aluehallitus

Osoite:

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue / kirjaamo
PL 1000, 01301 Vantaa

kirjaamo@vakehyva.fi

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.
Hyvinvointialueen jasenen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon 7 paivan kuluttua
siitd, kun paatds on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, 7 paivan kuluttua kirjeen
lahettamisesta, saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen
tiedoksiantotodistukseen merkittyna aikana taikka kolmantena paivana sahkoisen
viestin lahettamisesta.

Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimus perusteineen ja se on
oikaisuvaatimuksen tekijan allekirjoitettava. Sahkoista asiakirjaa ei tarvitse taydentaa
allekirjoituksella, jos asiakirjassa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta
tai eheyttd ole syyta epailla. Sdhkoinen viesti katsotaan saapuneeksi viranomaiselle
silloin, kun se on viranomaisen kaytettavissa vastaanottolaitteessa tai
tietojarjestelmassa siten, etta viestia voidaan kasitella.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen
oikaisuvaatimusajan paattymista. Oikaisuvaatimus lahetetaan aina omalla vastuulla.
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